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Uldsitted

Elektrilevi OU liitumislepingu tiiliptingimused (edaspidi: tliliptingimused) reguleerivad
Elektrilevi OU (edaspidi: vérguettevétja vai pool) poolt vérguga tihendamist, vérguiihenduse
taastamist vdi tarbimis- vdi tootmistingimuste muutmist liitujale (edaspidi: liituja vdi pool), kes
soovib elektripaigaldise Uhendamist vérguettevdtja vorguga (edaspidi: vork) voi muuta
olemasoleva vorguihenduse tarbimis- vdi tootmistingimusi.

Tadptingimused on litumislepingu lahutamatu osa, soOltumata nende lisamisest
litumislepingule.

Voérguettevdtja tagab tllptingimuste kattesaadavuse oma veebilehel www.elektrilevi.ee ja
teenindusburoos.

Voérguettevotja voib liitumislepingus ettenahtud kohustusi taita ise voi kasutada kohustuste
taitmiseks kolmandaid isikuid. Liitumislepingu sélmimisega kinnitab liituja oma ndusolekut
selliseks vdrguettevdtja kohustuste ja diguste Uleandmiseks ning valmisolekut vastutada oma
kohustuste taitmise eest kas vorguettevotja voi tema poolt nimetatud kolmanda isiku ees.
Liitumislepingus, sh tadptingimustes reguleerimata kisimustes juhinduvad pooled
digusaktidest, ,Elektrilevi OU liitumistingimustest® ja ,Elektrilevi OU liitumistasu ja tarbimis-
ning tootmistingimuste muutmise tasu arvutamise metoodikast, mis on avaldatud
vorguettevotja veebilehel
https://www.elektrilevi.ee/et/abiinfo/tingimused?tabgroup 1=joining. Liitumislepingu
sélmimisega on liituja kinnitanud, et ta on liitumislepingu, sh tiuptingimuste, sisuga tutvunud,
sisust aru saanud ja ndustub liitumislepinguga. Kui pooled on lepingus kokku leppinud
tingimuses, mis erineb tllptingimustes sisalduvast, kuulub kohaldamisele poolte
kokkulepitud tingimus.

Liitumise voi tarbimis- voi tootmistingimuste muutmise puhul, millega kaasneb vorguettevotja
litumine pdhivérguga vdi olemasoleva pohivdrgu tihenduse tingimuste muutmine, jargitakse
ka kehtivaid ,Elering AS elektri pohivorguga liitumise tiuptingimusi®.

Moisted

ajutine tehniline lahendus — vdrguettevdtja poolt litumislepingu tingimuste tahtaegse
nduetekohase taitmata jaamise riski ennetamiseks ehitatud ajutine elektripaigaldis;
Elektrilevi OU liitumistingimused — vérguettevotja kehtestatud dokument, millest ndhtuvad
elektrituruseadusest ja vdrgueeskirjadest lahtudes vdrguga Uhendamiseks vajalikud
tingimused, sh tehnilised tingimused ning vdrguga uhendamise ja tarbimis- vdi
tootmistingimuste muutmise eest vdetava tasu arvestamise pdhimatted,;

elektripaigaldis — elektrienergia tootmiseks, edastamiseks, muundamiseks, salvestamiseks,
mddtmiseks, muugiks voi tarbimiseks kasutatavate seadmete, juhtide ja tarvikute paigaldatud
talitluslik kogum;

liituja — tarbija, elektrienergia tootja, liinivaldaja, energiasalvestusiksuse (vOi
energiasalvestusseadme) omanik vOi teine vorguettevdtja, kes taotleb oma elektripaigaldise
Uhendamist vorguga voi tarbimis- ja tootmistingimuste muutmist;

liitumine — kaesoleva dokumendi tahenduses liituja elektripaigaldise esmakordne
uhendamine vérguga, sh vérguuhenduse taastamine;

liitumisleping — liitumise vdi tarbimis- ja tootmistingimuste muutmise kohta vérguettevétja ja
lituja vahel sdlmitav kirjalikus vdi kirjalikku taasesitamist véimaldavas voi elektroonilises
vormis leping. Liitumislepingule kohaldatakse liitumislepingu jéustumise ajal kehtivaid
litumislepingu tuuptingimusi;

liitumiskilp — vorguettevdtjale kuuluv, koormusvoolu piirava kaitsellliti ja elektrienergia
moodtesusteemiga komplekteeritud elektrikilp, milles asub liitumispunkt;

liitumispunkt — vorguihenduse kasutaja voi liituja elektripaigaldise kokkulepitud
Uhenduskoht vorguettevdtja vorguga;

liitumistasu — liituja poolt vérguga ihendamise eest makstav tasu;
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maksetidhtpdev — kalendripdev, millal tasu peab olema laekunud vdrguettevdtja
arvelduskontole;

. mdotepunkt — koht, kus mdddetakse elektripaigaldist labivat elektrienergiat;
. tarbimistingimused — pingesisteem, vérguiihenduse labilaskevdime elektrienergia vorgust

tarbimisel, elektrivarustuse lubatud katkestusaeg vdi elektrivarustuse taastamise aeg,
litumispunkti asukoht;

. tingimuste muutmise tasu — tarbimis- vdi tootmistingimuste muutmise eest makstav tasu;
. tootmistingimused - pingeslisteem, tootmismooduli tlilp ja maksimumvdimsus,

vorguiihenduse labilaskevdime elektrienergia voérku andmisel, elektrivarustuse lubatud
katkestusaeg voi elektrivarustuse taastamise aeg, liitumispunkti asukoht;

. veebileht — vdrguettevdtja veebileht www.elektrilevi.ee;
. vorguiuhenduse labilaskevdime — poolte vahel kokku lepitud vorguihenduse maksimaalne

kasutusvoimsus voi kaitseseadme nimi- vdi sattevool elektrienergia tarbimiseks ja vorku
andmiseks eraldi. Vérguiihenduse labilaskevdime loetakse vorgust tarbimise suunaliseks, kui
ei ole kokku lepitud teisiti;

. vork — vorguettevotja elektripaigaldis voi selle osa, mis on ette nahtud elektrienergia

edastamiseks liitumispunktini ja/vi litumispunktist.
Liitumine ja tarbimis- ja tootmistingimuste muutmine

Vorguettevdtja tagab liitujale litumise voi tarbimis- ja tootmistingimuste muutmise
litumislepingus kokkulepitud tingimustel ja ajal.

Kui litumislepingu taitmise kaigus selgub liitujast tulenev litumislepingu taitmist takistav
asjaolu, s.o vorguettevdtja ei saa projekteerida voi ehitada voi teha muud toimingut,
(muuhulgas, kui liituja maa-alal puudub detailplaneering vdi ehitusdigus, detailplaneeringus
ei ole maaratud elektrivérgu asukohta, liituja maa-ala on ette valmistamata, sh ei ole tagatud
ehitusfront, ei ole tagatud pinnas vastavalt vertikaalplaneeringule, tee asukohad ei ole maha
margistatud, kinnistu piirimargid puuduvad, puudub juurdepaasutee, puudub pinnavee
aravool), siis vorguettevdtja teavitab liitujat litumislepingu taitmist takistavast asjaolust ja
maarab liitujale takistuse kdérvaldamiseks maistliku tahtaja.

Kui liitumislepingu taitmise kaigus selgub oigusaktist tulenev vboi muu vorguettevotjast
mittesdltuv litumislepingu taitmist takistav asjaolu (naiteks vorguettevdtja ei saa
maakasutusdigust, kohaliku omavalitsuse poolt projekteerimistingimuste valjastamata
jatmine, detailplaneeringu ala ei ole tehnorajatise ehitamiseks ette valmistatud, takistus
seoses maaviljelusega vbdi metsa majandamisega), s.o vorguettevdtja ei saa projekteerida
vli ehitada v&i teha muud toimingut, siis vdrguettevdtja teavitab esmalt liitujat kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis litumislepingu taitmist takistavast asjaolust. Voérguettevétja
maarab parast takistava asjaolu aralangemist takistuse esinemise kestuse alusel
litumislepingu taitmiseks uue tahtaja ja teavitab sellest liitujat.

Vérguettevdtja kinnitab vérguihenduse valmimist voi tarbimis- ja tootmistingimuste muutmist,
st oma liitumislepingust tuleneva kohustuse taitmist, liitujale vorguettevdtja saadetava
teavituskirjaga.

Vérguettevotja kirjeldab liitumislepingus kokkulepitud liitumispunkti asukoha. Liitumislepingus
margitud liitumispunkti enamlevinud asukohtade illustratiivsed kirjeldused koos taiendavate
selgitustega on toodud veebilehel, https://www.elektrilevi.ee/-
/doc/8644141/kliendile/elektrivorgu_liitumispunktide asukohad.pdf. Kui kokkulepitud
litumispunkti asukoht liitumislepingu taitmise kdigus muutub, séImitakse liitumislepingu lisa.
Liituja taidab elektripaigaldise vérguga Uhendamiseks vdi tarbimis- vdi tootmistingimuste
muutmiseks kokkulepitud tahtpaevaks liitumislepingust ja Oigusaktidest tulenevad
omapoolsed kohustused.

Liitumislepingu taitmise tulemusena rajatud vork kuulub kuni liitumispunktini vorguettevétjale.
M&o&dtepunkt asub liitumiskilbis, kui vorguettevétja ei maara teisiti.

Kui liituja ei ole 3 aasta jooksul alates punktis 3.4 nimetatud teavituskirja saatmisest sélminud
litumislepingus kokkulepitud tarbimis- ja/voi tootmistingimustele vastavat vorgulepingut, ei
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pea vdrguettevdtja tagama liitumislepinguga kokkulepitud ja loodud tarbimis- ja/voi
tootmistingimustel vorguihenduse kasutamise vdimalust.

Nouded elektripaigaldistele

Pooled tagavad, et nende omandis vdi valduses olevad litumislepingu taitmiseks vajalikud
jalvdi ehitatavad elektripaigaldised vastavad digusaktidele, standarditele ja eeskirjadele.
Liituja tagab tarbimis- vdi tootmistingimuste muutmisel oma elektripaigaldise vastavuse
muudetavate tingimustega.

Kui seadme ohutuse seaduse § 9 alusel kehtestatud elektripaigaldise nduete maaruse
kohaselt ei ole elektripaigaldise kasutusele votmisele eelnev audit vajalik, pingestab
vorguettevdtja vorgulihenduse parast seda, kui ta on saanud eelnimetatud maaruses
satestatud kinnituse elektripaigaldise nduetele vastavuse ja kasutamise ohutuse kohta.
Vérguettevdtja pingestab liitumispunkti esmakordselt péarast vdrguga Uhendatava
elektripaigaldise nduetekohasuse kindlaks tegemist vastavalt elektrisisteemi toimimise
vérgueeskirjale.

Liitumistasu ja tingimuste muutmise tasu maksmine

Liituja maksab vdrguettevdtjale tasu litumislepingus kokkulepitud tingimustel ja ulatuses.

Liitumistasu ja tingimuste muutmise tasu arvutatakse vastavalt vorguettevétja liitumistasu ja

tingimuste muutmise tasu arvutamise metoodikale. Liitumistasule ja tingimuste muutmise

tasule lisanduvad digusaktidega satestatud maksud.

Liitumislepingus kokkulepitud tasu vdib muutuda liitumislepingus ettenahtud ulatuses ja

alustel.

Vérguettevdtja esitab liitumistasu voi tingimuste muutmise tasu maksmiseks liitujale arve.

Liituja maksab vorguettevétjale litumistasu voi tingimuste muutmise tasu arvel margitud

maksetahtpaevaks, viidates arvel olevale viitenumbrile.

Vorguettevdtja valjastab liitujale arve vastavalt kokkulepitule kas paberkandjal voi

elektrooniliselt.

Tasu loetakse makstuks paevast, millal see laekub vérguettevétja arvelduskontole. Laekunud

summast loetakse esmalt kaetuks tehtud kulutused (nt kohtukulud), viivised, intressid,

leppetrahv ja seejarel pdhikohustus. Kui liituja pdhikohustuse tasumisel ei maara, missuguse

pbhikohustuse taitmiseks makse teostati, [ahtutakse vbladigusseadusest.

Liituja kohustuse vdib taita ka kolmas isik, kuid sdltumata vorguettevdtja poolt taitmise

tingimusteta vastuvdtmisest ei ole nimetatu kasitatav néusolekuna kohustuse tleminekuks

liitujalt kolmandale isikule.

Vérguettevdtja pingestab liituja elektripaigaldise vérguihenduse selle kasutuselevdtuks

parast litumistasu voi tingimuste muutmise tasu taielikku laekumist, vorgulepingu sélmimist

ja seadme ohutuse seaduse § 12 kohasest tehnilise jarelevalve infoststeemist kindlaks

tegemist, et elektripaigaldisele on tehtud audit, mille jareldusotsuse kohaselt on seade

tehniliselt korras ja seadme ettenahtud otstarbel ja viisil kasutamine on ohutu.

Vorguettevodtja voib liitumispunkti, sh muudetud tingimustel, pingestada enne liitumislepingu

I6ppemist jargnevatel juhtudel:

5.8.1.kulupdhise liitumistasu vdi tingimuste muutmise tasu aluseks olevat I6plikku kulu ei ole
vdimalik maarata sesoonse moju téttu hiliem Iopetatavate mitteelektritddde tottu,
s6lmitud on tahtajaline vorguleping ja laekunud on 80% liitumistasust voi tingimuste
muutmise tasust;

5.8.2.vorguettevotjia saab tagada poolte kokkuleppel osa vorguihenduse kokkulepitud
labilaskevbimest enne litumislepingu taitmist, sdlmitud on tahtajaline vérguleping ja
laekunud on 80% liitumistasust voi tingimuste muutmise tasust.

Enne vdrgulepingu jéustumist tarbitud voérguteenuse eest maksab liituja edastamistasu

vorgutihenduse ajutise kasutamise hinna alusel.

Kui liituja ei ole maksnud liitumistasu, tingimuste muutmise tasu voi punktis 5.9 toodud tasu

taies ulatuses, on vdrguettevdtjal digus antud vérguihendus katkestada.
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Tagatis lile 15 kW voimsusega tootmisseadme liitumisel voi tootmistingimuste
muutmisel

Kui liitumistaotlusega esitati garantiikiri, peab liituja vdhemalt 30 pdeva enne garantiikirja
kehtivuse 16ppemist esitama jargneva garantiikirja voi tasuma tagatisraha. Kui liituja ei ole
nimetatud kohustust taitnud, maarab vérguettevdtja tdiendava tahtaja jargneva garantiikirja
esitamiseks voi tagatisraha maksmiseks. Kui liituja ei tdida kohustust vérguettevétja poolt
maaratud taiendava tahtaja jooksul, on vérguettevdtjal digus nduda garandilt garantisumma
tasumist.

Liituja voib tasutud tagatise asendada garantiikirjaga ja vastupidi.

Tagatisraha tagastatakse digustatud isikule vdi garantiikirjast tulenev kohustus I6peb Uksnes
juhul, kui on alustatud liitumistaotluse kohase tootmisseadmega elektrienergia tootmist
punktis 6.4. nimetatud tootmise alustamiseks ettenahtud perioodi jooksul vdi juhul, kui
litumistaotlust ei voetud menetlusse.

Tootmise alustamiseks ettendhtud periood on paikesepaneelide paigaldamisel Uks aasta,
avameretuuleparkide paigaldamisel kolm aastat ja muude tehnoloogiate puhul kaks aastat
alates vorguettevdtja poolsest teavitusest vorgutihenduse valmimise kohta.
Liitumistaotluses toodud elektrienergia tootmise tehnoloogiat muuta ei tohi. Elektrienergia
tootmise tehnoloogia muutmiseks loetakse muu hulgas ka olukorda, kus liitumislepingus
toodud vérguga Uhendatav tootmisseade muudetakse ebaolulise ruumilise mdjuga ehitisest
olulise ruumilise mdjuga ehitiseks planeerimisseaduse tdhenduses.

Tagatise tagastamisel ja garantisumma ndudmisel lahtub vérguettevdtja elektrituruseaduses
satestatud alustest.

Liitumislepingust tulenevate diguste ja kohustuste Gleandmisel lepivad Uleandja, lUlevétja ja
vorguettevodtja tagatise rakendamise asjaolud kokku kohustuste Ulevdtmise lepingus.

Vastutus

Pooled vastutavad liitumislepingus satestatud kohustuste mittekohase taitmise vai taitmata

jatmise (edaspidi kohustuse rikkumine) eest. Pooled ei vastuta kohustuse rikkumise eest, kui

kohustuse rikkumine on vabandatav. Eeldatakse, et kohustuse rikkumine ei ole vabandatav.

Kohustuse rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vdaramatu j6u tottu.

Vaaramatu joud on asjaolu, mida pool ei saanud mdjutada ja mdistlikkuse pdhimdttest

lahtudes ei saanud temalt oodata, et ta liitumislepingu sbGlmimise ajal selle asjaoluga

arvestaks voi seda valdiks voi takistava asjaolu voi selle tagajarje Uletaks.

Vérguettevdtja ei vastuta kohustuse rikkumise eest, kui:

7.3.1.vérguettevdtja ei saa litumislepingut taita punktis 3.2 nimetatud liitujast tuleneva
asjaolu toéttu;

7.3.2.vorguettevdtja ei saa liitumislepingut taita punktis 3.3 nimetatud digusaktist tuleneva voi
muu vorguettevdtjast mittesbltuva liitumislepingu taitmist takistava asjaolu téttu;

7.3.3.liituja keeldub pdhjendamatult vérguettevdtja kohustuste taitmisega hilinemise korral
vorguettevdtja pakutavast ajutisest tehnilisest lahendusest.

Kui vorguettevdtja hilineb liitumislepingus kokkulepitud kuupdevaks omapoolsete kohustuste

taitmisega, on liitujal digus nduda leppetrahvi 0,06% liitumistasust vdi tingimuste muutmise

tasust iga kohustuse taitmisega hilinetud kalendripdeva eest, v.a punktis 7.3 satestatud juhul.

7.4.1.Kui vorguettevdtja hilineb liitumisega voi tarbimis- ja/voi tootmistingimuste muutmisega
seotud kohustuste taitmisega, kuid tagab liitujale ajutise tehnilise lahendusega
kokkulepitud vdi osalise labilaskevdoimega voérgulihenduse kasutamise vbéimaluse, siis
ta liitujale punktis 7.4 nimetatud leppetrahvi vastavalt maksma ei pea v6i maksab seda
proportsionaalselt puudujdavale Iabilaskevoimele.

Kui liituja hilineb liitumistasu vdi tingimuste muutmise tasu maksmisega arvel maaratud

maksetahtpaevaks, maksab ta vdrguettevdtjale viivist 0,06% tasumata summast iga

maksmisele kuuluva summa tasumisega viivitatud kalendripaeva eest. Viivise arvestus algab

maksetahtpaevale jargnevast paevast ja I6peb tasude laekumise paeval (kaasa arvatud).
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9.1.
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Pool hivitab teisele poolele litumislepinguga satestatud kohustuste rikkumisega pohjustatud

otsese varalise kahju. Kohustuste rikkumisega péhjustatud muu kahju, sh mittevaraline kahju

ja saamata jaanud tulu, hivitamisele ei kuulu, valja arvatud juhul, kui kohustust rikuti tahtlikult

vdi raske hooletuse téttu. Mistahes liitumislepingu rikkumiste alusel teisele poolele makstavad

hivitised on kokku piiratud summaga, mis vastab liitumislepingu alusel maksmisele kuuluva

litumistasu kogusummale, valja arvatud juhul, kui kohustust rikuti tahtlikult v6i raske

hooletuse téttu.

7.6.1.Pool peab tekkinud kahjust teadasaamisest mdistliku aja jooksul teatama teisele
poolele kahju suuruse ja kahju hivitamise aluse ning esitama kahju olemasolu ja
suurust tdendavad dokumendid.

7.6.2.Pool voib liitumislepingu rikkumise korral kasutada eraldi voi koos koiki seadusest ja/voi
litumislepingust (sh tadptingimustest) tulenevaid diguskaitsevahendeid, mida saab
Uheaegselt kasutada, kui seadusest ja/voi liitumislepingust ei tulene teisiti.

Kui liituja on jatnud kohustuse taitmata, on vorguettevdtjal digus néue loovutada ja/véi anda

see sissendudmiseks Ule kolmandale isikule. Liituja on kohustatud huvitama vérguettevétjale

jalvdi kolmandale isikule néude sissendudmisega tekkinud kulud.

Liitumislepingu muutmine ja peatamine

Liitumislepingut saab muuta poolte kokkuleppel, samuti muudel litumislepingus vdi
thlptingimustes vbi seaduses ette nahtud alustel kirjalikus voi kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vdi elektroonilises vormis.

Vérguettevdtja voib liituja vahemalt kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis esitatud
taotluse alusel peatada litumislepingu taitmise kokku kuni 90 kalendripdevaks, kui ei ole
alustatud liitumiseks vOi tingimuste muutmiseks vajalikke elektrivorgu ehitustoid.
Liitumislepingu taitmise tahtaeg pikeneb peatatud paevade arvu vérra. Kui liitumislepingu
taitmisega on seotud pdhivorguettevotjaga sdlmitud liitumislepingu  taitmine, siis
vorguettevotja litumislepingu peatamist ei véimalda.

Liitumislepingut vaib selle taitmise kestel muuta Uksnes poolte kokkuleppel ulatuses, mis ei
pbhjusta tehnilise lahenduse ja/vdi vorguihenduse labilaskevdoime muutmist. Kui liituja ei
soovi liitumislepingus kokkulepitud tingimustel vdrguiihendust ja pooled ei saavuta
kokkulepet litumislepingu muutmiseks, on liitujal &igus liitumisleping I6petada
litumislepingus, sh tudptingimustes satestatud korras. Kui liituja ei esita vérguettevédtjale
litumislepingu I6petamise avaldust, jatkab vdrguettevdtja litumislepingu  taitmist
litumislepingus kokkulepitud tingimustel. Vérguihenduse vdimaldamiseks uutel tingimustel
tuleb liitujal esitada uus liitumistaotlus.

Kui ilmnevad liitumislepingu taitmist takistavad punktides 3.2. ja 3.3. toodud vérguettevotjast
sdltumatud asjaolud, peatub litumislepingu taitmine ajani, mil takistav asjaolu ara langeb.
Liitumislepingu taitmise tahtaeg pikeneb peatatud paevade vdrra.

Liitumislepingu kehtivus

Liitumisleping 16peb:

9.1.1.poolte litumislepingus satestatud kohustuste nduetekohase taitmisega;

9.1.2.poolte kirjalikul kokkuleppel;

9.1.3.liitumislepingu I6petamisel Uhe poole avalduse alusel,

9.1.4.aritarbija 1dppemisel.

Liituja voib liitumislepingu |6petada, teatades sellest vorguettevotjale vahemalt 14

kalendripaeva ette.

Voérguettevotja voib liitumislepingu [6petada, teatades sellest liitujale vahemalt 14

kalendripaeva ette, kui:

9.3.1.liituja ei likvideeri punktis 3.2 nimetatud takistust vérguettevotia maaratud mdistliku
tahtaja jooksul ja vérguettevotja on andnud liitujale takistuse kdrvaldamiseks taiendava
moistliku tdhtaja, ning liituja ei ole selleks ajaks takistust likvideerinud ja pooled ei ole
leppinud kokku uues tahtajas;
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

1.

9.3.2.liituja on litumislepingujargse tasu maksmisega viivitanud rohkem kui 30 kalendripaeva
vOi on rikkunud oluliselt muid liitumislepingus vo6i digusaktides satestatud kohustusi ning
ei ole rikkumist kdrvaldanud vérguettevdtja antud maistliku taiendava tahtaja jooksul;
9.3.3.esinevad liitumislepingus kokku lepitud muud litumislepingu I6petamise alused;
9.3.4.vorguettevdtjal ei ole vdimalik vérguteenust osutada ja digusakt lubab sellisel juhul
teenuse osutamisest keelduda.
Liitumislepingu I6petamise soovist tuleb teisele poolele teatada kirjalikus vdi kirjalikku
taasesitamist vdimaldavas vormis.
Liitumislepingu I6petamisel parast vérguettevétja poolset liitumislepingus toodud kohustuse
taitmist liitujale liitumistasu voi tingimuste muutmise tasu ei tagastata.
Kui pool on liitumislepingu I6petanud enne punktis 3.4 nimetatud vorguettevétja teavituskirja
saatmist (st liitumislepingust tulenev vérguettevdtja kohustus ei ole taidetud) ja liituja on
litumistasu voi tingimuste muutmise tasu maksnud rohkem, kui on liitumislepingu taitmiseks
tehtud kulud, tagastab vdrguettevdtja liitujale juba tasutud liitumistasu voi tingimuste
muutmise tasu, arvestades sellest eelnevalt maha liitumislepingu taitmiseks tehtud
pdhjendatud kulud ja liitumislepingu menetlustasu.
Kui pool on liitumislepingu |dpetanud enne punktis 3.4 nimetatud vorguettevétja teavituskirja
saatmist (st litumislepingust tulenev vérguettevdtja kohustus ei ole taidetud) ja liitumistasu
vdi tingimuste muutmise tasu on makstud vahem, kui on tehtud pdéhjendatud kulutusi
litumislepingu taitmiseks, siis on vdrguettevdtjal digus nduda liitujalt liitumislepingu
I6ppemiseni litumislepingu taitmiseks tehtud pdhjendatud kulutuste hivitamist, kuid mitte
rohkem kui liitumislepingus kokkulepitud tasu ulatuses.

Erimeelsuste lahendamine

Liituja voib esitada vorguettevatjale litumislepingu rikkumisest tuleneva kaebuse kirjalikult voi
kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis, mida pooled lahendavad véimaluse korral poolte
kokkuleppel. Voérguettevotjia vaatab kaebuse labi 15 kalendripdeva jooksul kaebuse
saamisest ning teavitab liitujat kaebuse véimalikust lahendusest vdi kaebuse lahendamise
tahtaja pikendamisest.

Fuusilisest isikust liituja voib liitumislepingust tulenevate vaidluste lahendamiseks, mida
pooled ei ole suutnud Ilahendada kokkuleppe teel, podrduda kaebusega
tarbijakaitseseaduses satestatud alusel ja korras Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti
juures tegutseva tarbijavaidluste komisjoni poole.

Poole tegevuse vdi tegevusetuse peale, mis on vastuolus elektrituruseaduse voi selle alusel
kehtestatud digusaktidega, voib teine pool esitada kirjaliku kaebuse Konkurentsiametile.
Vaidlused, mida pooled ei suuda lahendada labiraakimiste teel, lahendatakse vorguettevétja
asukoha jargses kohtus, so Harju Maakohtus, kui digusaktist ei tulene teisiti. Vaidlus
lahendatakse Harju Maakohtus ka juhul, kui liituja asub parast liitumislepingu sdImimist elama
valisriiki v8i viib sinna Ule oma tegevus- vdi asukoha vdi kui tema tegevus-, elu- vdi asukoht
ei ole hagi esitamisel teada.

Punktidest 7.3 kuni 7.5, 7.5.1 ja 7.5.2 tulenevad vaidlused, mida pooled ei suuda lahendada
labiraakimiste teel, lahendatakse poolte vahel vastavalt punktidele 10.2 ja/voi 10.4.

Teavitamine

. Teated, ndusolekud, kooskdlastused ja muud tahteavaldused (sh arved) loetakse kooskdlas

litumislepinguga esitatuks ja katte antuks, kui tahteavaldus on edastatud teisele poolele
suulises, kirjalikus voi kirjalikku taasesitamist vimaldavas vormis liitumislepingus margitud
vOi teisele poolele teatatud kontaktandmetel, kui liitumislepingus vai tuuptingimustes ei ole
konkreetse tahteavalduse esitamiseks eraldi kokku lepitud kindlat lubatud vormi. Suuliselt
edastatud tahteavaldus on esitatud kooskdlas liitumislepinguga, kui vorguettevdtja on selle
salvestanud. Vorguettevotja salvestab veebilehel naidatud klienditeeninduse Voi
ariklienditeeninduse telefoninumbril esitatud tahteavaldused.
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

Voérguettevotja avaldab info litumistasu ja tarbimis- ja tootmistingimuste muutmise tasu ja
tluptingimuste kohta vorguettevétja veebilehel ja vorguettevotja teenindusbiiroos.

Pooled teavitavad Uksteist mdistliku aja jooksul koigist asjaoludest, mis takistavad
litumislepingu taitmist.

Liitumislepinguga satestatud vorguettevotja kontaktaadressi andmete muutumisest teavitab
vorguettevdtja liitujat veebilehel ja vahemalt Ghes Uleriigilises paevalehes.

Liitumislepinguga satestatud kontaktandmete muutumisest teavitab liituja vorguettevotjat 14
kalendripaeva jooksul.

Isikuandmete tootlemine

Voérguettevdtja tagab fuusilisest isikust liituja isikuandmete kaitsmise ja todotlemise
tllptingimustes satestatud korras ja vastavuses digusaktidega ning “Elektrilevi
kliendiandmete tootlemise pohimdtetega”, mis on avaldatud vérguettevétja veebilehel.
Liituja isikuandmete vastutav tétleja on Elektrilevi OU (registrikood 11050857, asukoht
Veskiposti 2, 10138 Tallinn). Voérguettevdtja volitatud tédtlejate nimed ja nende
kontaktandmed on kattesaadavad vorguettevdtja veebilehel.

Ostja isikuandmeid, sh isikukoodi, vélasummat, vdla algus- ja 16pp kuupdeva ning muid
andmeid, mis on vajalikud vodlgnevuse tdotlemiseks, voib liitumislepingu rikkumise korral
avaldada maksehaireregistris.

Tadptingimused on kooskélastatud Konkurentsiametis
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